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I. OBJETIVO

Nuestras Companfias reguladas bajo esta Politica, estan comprometidas con la
proteccion de los datos personales de sus trabajadores, clientes, proveedores vy, en
general, de cualquier persona natural a cuyos datos personales tengamos acceso.

Esta Politica Corporativa de Proteccion de Datos Personales define las directrices
generales aplicables a las actividades de tratamiento de datos personales que realizan

las Companias, en cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales que
resulte aplicable.

En particular, por medio de esta politica buscamos:

e Establecer los lineamientos generales para la elaboracion de normas,
procedimientos, instructivos y otros documentos en materia de proteccion de
datos personales al interior de las Companias.
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e Establecer normas de conducta para que los trabajadores, proveedores y Socios
comerciales de las Companias cumplan con la normativa de proteccion de datos
personales aplicables, y en especial, con los derechos que la normativa reconoce
alos titulares.

e Contribuir al establecimiento de una cultura y educacion decididamente orientada
a la proteccion de datos personales que guie todas las actividades que involucren
tratamiento de datos personales.

e Asignar roles y responsabilidades asociadas al cumplimiento de esta politica,
proporcional a la estructura y tamafo de las Companias.

II. DEFINICIONES

Anonimizacidén: Tratamiento de datos personales irreversible que busca la eliminacion
del nexo entre la persona natural y el dato resultante, de modo tal que la informacion que
se obtenga como resultado del proceso no pueda asociarse a persona determinada o
determinable, ni sea re-identificable.

Base de datos: Conjunto organizado de datos personales almacenados de forma fisica o
digital.

Cesion: Transferencia de datos personales desde un responsable de datos personales (o
su encargado del tratamiento) a un tercero-receptor, quien a su vez los recibe y actua
respecto de ellos como responsable de datos.

Compaiias: Desarrollo Web llogica S.p.A., sociedad constituida conforme a las leyes de
Chile, e llogica SAS, sociedad constituida conforme a las leyes de Colombia.

llégica SAS

Estefania Cotrini Jiménez
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Datos Personales: Cualquier informacion vinculada o que puede asociarse a personas
naturales, identificadas o identificables.

Datos Sensibles: Datos personales que se refieren alas caracteristicas fisicas o morales
de las personas, a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, o aquellos cuyo
uso indebido puede generar discriminacion. Por ejemplo, los habitos personales, el origen
racial o éetnico, las ideologias, opiniones y orientaciones politicas; las creencias o
convicciones religiosas o filosoficas; los estados de salud fisicos o psiquicos, la vida
sexual, los datos biométricos; la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de
derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido politico o que
garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion.
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Mandatario o Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada,
que por si misma o en asociacion con otros, trate datos personales de los cuales alguna
de las Companias es responsable, por cuenta o mandato de la Compania.

Politica: Esta Politica Corporativa de Proteccion de Datos Personales de las Compafias.

Regulacion Aplicable: La regulacion nacional vigente relativa a proteccion y tratamiento
de datos personales y que sea aplicable a las Companias, incluyendo leyes, estatutos,
codigos, ordenanzas, decretos, y que se encuentren vigentes, directivas, estandares, y
cualquier otra normativa que tenga caracter obligatorio, asi como cualquiera que en el
futuro las modifique o reemplace. P.ej.:

e Chile: Ley N°19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada de 1999,
e Colombia: Ley Estatutaria N° 1581 de 2012 y su Reglamento Decreto N° 1377 de
2013.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada que, por si
misma o en asociacion con otros, decide sobre los fines (el “para qué”) y/o medios (el
“‘quée”™ que datos, durante cuanto tiempo y que terceros pueden acceder legitimamente a
los datos) del tratamiento de datos personales, independientemente de si los datos son
tratados directamente por ella 0 a traves de uno o mas Encargados del Tratamiento.

Titular: Persona natural a la que se refieren los datos personales.

Tratamiento: Cualquier operacion o complejo o conjunto de operaciones o
procedimientos tecnicos, de caracter automatizado o no, que permitan recolectar,
almacenar, grabar, organizar, elaborar, seleccionar, extraer, confrontar, interconectar,
disociar, comunicar, ceder, transferir, transmitir o cancelar datos de caracter personal, o
utilizarlos en cualquier otra forma.

III. ALCANCES

Esta Politica es aplicable a las Compafias y a sus trabajadores, directores, socios
comerciales, proveedores y encargados del Tratamiento.
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Se regira por esta Politica todo Tratamiento de Datos Personales realizado por las
Companias, con independencia de la forma en que sean recolectados los datos, el medio
en que estén almacenados y el tipo de titulares (empleados, ex empleados, candidatos a
empleos, proveedores personas naturales, representantes y personas de contacto de
personas juridicas, usuarios).

En caso de cualquier conflicto entre esta Politica y la Regulacion Aplicable, prevalecera la
esta Ultima y esta Politica se tendra por no escrita en la parte contradictoria.

IV. DISPOSICIONES GENERALES PARA EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

1. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Todo Tratamiento de Datos Personales realizado por las Companias debera respetar los
siguientes principios:

11. Principio de legalidad

El Tratamiento de Datos Personales en cuanto actividad regulada por la Regulacion
Aplicable se hara siempre con sujecion a ella y esta Politica.

1.2.  Principio de licitud

El Tratamiento de Datos Personales debera estar amparado en una base de licitud o
legalidad reconocida por la Regulacion Aplicable (ya sea el consentimiento previo,
expreso (escrito) e informado del Titular, o la autorizacion legal).

1.3.  Principio de finalidad

Los Datos Personales deben ser recolectados con fines especificos, explicitos y licitos. El
Tratamiento de Datos Personales debera limitarse estrictamente al cumplimiento de
estos fines, los que deben ser informados al Titular.

En consecuencia, las Companias solo podran utilizar los Datos Personales para los fines
informados y autorizados por el Titular, salvo que la Regulacion Aplicable autorice el
tratamiento con finalidades distintas.
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1.4.  Principio de calidad

Los Datos Personales deben ser veraces, exactos, completos, actuales, comprobables y
comprensibles en relacion con los fines para los cuales se utilizan por las Companias.

En este sentido, se deberan adoptar las medidas razonables para suprimir o rectificar,
segun sea necesario, los Datos Personales inexactos, incompletos o desactualizados, y
para permitir que Titulares puedan ejercer sus derechos de rectificacion y cancelacion.

1.5.  Principio de transparencia e informacion

Las Compafias deben, gratuita y permanentemente, dar acceso a los Titulares a las
politicas que regulen el Tratamiento de sus Datos Personales, y a cualquiera otra
informacion exigida por la Regulacion Aplicable. Toda comunicacion a los Titulares debe
estar escrita en un lenguaje claro y sencillo.

Las politicas que regulen el Tratamiento de Datos Personales (denominadas comunmente
como politicas o avisos de privacidad) deberdn contener, al menos, la siguiente
informacion:

a) Fecha de entrada en vigencia y version;

b) Identificacion de la(s) Compania(s) Responsable, incluyendo nombre o razon
social, domicilio, direccion, correo electronico, teléfono, e identificacion del
representante legal, una vez que sea nombrado;

c) Identificacion del Delegado de Proteccion de Datos para que los Titulares puedan
enviar sus solicitudes de ejercicio de derechos, consultas y reclamos, asi como el
procedimiento aplicable para el ejercicio de sus derechos.

d) Identificacion del Tratamiento, incluyendo: tipos de datos que son objeto de
Tratamiento; la descripcion generica del universo de personas que comprenden; |0s
destinatarios a los que se preve comunicar o ceder los datos, y las finalidades especificas
del Tratamiento.

e) Identificacion generica de la politica y las medidas de seguridad adoptadas para
proteger los Datos Personales.

f) Identificacion de los derechos de los Titulares.
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Las Companias deberan mantener actualizadas sus politicas de privacidad y establecer
procesos determinados para que aquellas sean revisadas en caso de modificaciones al
contenido informado en ellas y, al menos, una vez cada dos afnos.

1.6.  Principio de seguridad

Los Datos Personales que estén bajo el control de las Compafiias (almacenados en bases
de datos propias o de terceros) seran protegidos con las medidas de seguridad técnicas,
humanas y administrativas idoneas para impedir el acceso o uso no autorizado o
ilicito/fraudulento de los Datos Personales y cualquier adulteracion, pérdida, filtracion,
dafno o destruccion.

1.7.  Principio de confidencialidad

Los destinatarios de esta Politica y, en general, todas las personas que intervengan en el
Tratamiento de Datos Personales, deberan guardar secreto o confidencialidad acerca de
los Datos Personales a los que accedan con ocasion de su relacion con las Companias,
incluso despuées de haber cesado esta relacion. En este sentido, la comunicacion de
Datos Personales a terceros solo se realizara cuando ello corresponda en conformidad a
la Regulacion Aplicable y sujeto a sus términos.

1.8.  Principio de minimizacion

Antes de realizar un Tratamiento de Datos Personales determinado, se debera evaluar si
aquel es realmente necesario para alcanzar el objetivo deseado. Con tal objeto, previo a
iniciar una nueva actividad de tratamiento se debera analizar si es posible alcanzar el
mismo objetivo mediante la utilizacion de datos anonimizados o estadisticos, o mediante
un tratamiento diferente que implique tratar de una menor cantidad de Datos Personales,
0 en una menor intensidad, en cuyo caso se deberan privilegiar estas opciones.

Una necesidad eventual o mera conveniencia no justificara el Tratamiento de Datos
Personales.

1.9.  Principio de proporcionalidad

Se deberan recolectar y tratar los Datos Personales que sean necesarios para cumplir las
finalidades que justificaron su recoleccion. Se entendera que se cumple con este
principio si los datos que se recolectan: a) son adecuados a la finalidad del Tratamiento;
b) son pertinentes a la finalidad, y c) no son excesivos.
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Las Companias no deberan conservar los Datos Personales por mas tiempo que el que
sea necesario para el cumplimiento de los fines del Tratamiento. Transcurrido el tiempo
indicado, las Companias deberan eliminar o anonimizar los Datos Personales. Con este
objeto, las Companias deberan dictar un procedimiento que identifique los periodos de
retencion de documentos, en fisico y formato electronico, que contengan Datos
Personales, en conformidad con la legislacion aplicable.

1.10. Principio de acceso y circulacion restringida

El Tratamiento se sujeta a los limites que se derivan de la naturaleza de los Datos
Personales y la Regulacion Aplicable. El Tratamiento solo podra hacerse por personas
autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la Regulacion Aplicable.

Excepto por la informacion de caracter publico, los Datos Personales no podran estar
disponibles medios de divulgacion o comunicacion masiva como internet, a menos que el
acceso sea tecnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido a los
Titulares o terceros autorizados conforme a la Regulacion Aplicable.

2. BASES DE LICITUD PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Todo Tratamiento de Datos Personales realizado por las Companias debera estar
amparado en una base de licitud, esto es, por una hipotesis legal que autorice realizar el
Tratamiento de Datos Personales: el consentimiento del Titular y la autorizacion legal. Se
deberan observar las siguientes reglas dependiendo de la base de licitud que se emplee:

21. Tratamiento autorizado por el Titular

Cuando sea necesario la autorizacion del Titular para hacer Tratamiento de sus Datos
Personales, se tomaran las medidas necesarias para que aquella autorizacion sea:

a) previa: otorgada a mas tardar al momento de la recoleccion de los datos
personales.

b) expresa: la autorizacion debera constar por escrito (en soporte electronico o en
papel), e

C) informada: el Titular debe ser debidamente informado acerca de la identidad del
Responsable del Tratamiento, los propositos o finalidades especificas del Tratamiento de
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sus Datos Personales, la transferencia de estos a terceros, los derechos que tiene como
Titular y, por ultimo, el caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean
hechas, cuando estas versen sobre Datos Sensibles o sobre los datos de las nifas, ninos
y adolescentes.

En cualquier caso, las Companias deberan implementar los mecanismos necesarios para
que este consentimiento se encuentre debidamente documentado, que le permita poder
identificar y poder probar la existencia de la autorizacion y sus terminos.

2.2. Tratamiento autorizado por la ley

Esta base de legalidad sera aplicable cuando un Tratamiento de Datos Personales este
expresamente autorizado por ley (incluyendo la Regulacion Aplicable), o sea
imprescindible para ejecutar o cumplir una obligacion de caracter legal o mandato judicial.

Al aplicar esta base de legalidad, las Compafias deberan identificar claramente la(s)
obligacion(es), disposicion(es) o autorizacion(es) legal(es) que sirven de fundamento. Si
la obligacion legal puede cumplirse sin el Tratamiento de Datos Personales, esta base
legal no se aplicaray, por tanto, sera necesario el consentimiento del Titular.

3. TRATAMIENTOY FINALIDADES

El tratamiento de los Datos Personales se realizara de acuerdo con las siguientes
particularidades a tener en cuenta para cada base de datos:

A.Base de Datos de Empleados
Datos recolectados:

e |dentificacion: Nombre, Pais, RUT/Cédula/DNI, Nacionalidad, Fecha de Nacimiento,
Edad, Pasaporte.

e Personales: Genero, Estado Civil, Profesion, Cargo, Capitulo.

e Laborales: Fecha de ingreso, Fecha de inicio de practica, Regimen, Tipo de
contrato, Evaluaciones, Horario laboral.

e Contacto: Email corporativo, Email personal, Telefono, Direccion, Comuna/Ciudad,
Direccion extra.

e Emergencia: Contacto en caso de emergencia, Parentesco, Numero de
emergencia.
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Salud: Alergias o enfermedades cronicas, EPS/Fonasal/lsapre, AFP/pension, Fondo
de cesantia.

Bancarios: Banco, Tipo de cuenta, Numero de cuenta.

Equipamiento: Modelo de equipo, Ne de serie, Accesorios, Otros articulos.
Beneficios: Betterfly, Momentu, Seguro COVID-19 y su vencimiento, Seguro
complementario.

Otros: ID Slack, Workspace, Registro contrato en DT, ID Recovery, Info de
licitaciones, CV y certificado de estudios.

Finalidades del tratamiento:

Gestion del talento humano (ndmina, beneficios, licencias, evaluaciones).
Seguridad y salud en el trabajo.

Gestion contractual y legal (registro en Direccion del Trabajo u organismos
gubernamentales).

Gestion logistica (viaticos, equipos, seguros).

Comunicacion interna (Slack, email).

Procesos de seleccion y validacion de formacion profesional.

Gestion financiera y contable (pagos, fondos, bancos).

B. Base de Datos de Usuarios (participantes de estudios)

Datos recolectados:

ldentificadores: Email, nombres y apellidos, documento de identidad.
Profesionales: Cargo, empresa, servicios que usa, ingresos.

Contacto: Telefono.

Informacion cualitativa: Respuestas en entrevistas, grabaciones, opiniones,
verbatims, habitos.

Finalidades del tratamiento:

Generacion de insights sobre comportamiento y percepcion de
productos/servicios.

Analisis para innovacion, desarrollo y mejora de experiencias.

Elaboracion de informes de investigacion, sin divulgacion de datos personales.
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Tratamientos:

e Recoleccion bajo consentimiento informado.

e Almacenamiento seguro en medios digitales (video, texto, audio).
e Usointerno en equipos de investigacion.

e Presentacion de conclusiones sin referencias identificables.

Notas importantes:

e No se usan con fines comerciales.
e Accesorestringido a investigadores y equipo del proyecto.
e Derecho de retiro garantizado en cualquier momento.

C. Base de Datos de Proveedores
Datos recolectados:

e |dentificacion: Nombre, razon social, pais, NIT.

e Representante de contacto: Nombre, email, telefono.
e Ubicacion: Direccion, comuna, ciudad.

e Bancarios: Banco, tipo y numero de cuenta.

Finalidades del tratamiento:

e GCestiony contratacion de servicios.
e Procesos de facturaciony pago.

e Gestion contable y tributaria.

e \erificaciony contacto operativo.

D. Base de Datos de Clientes y Prospectos
Datos recolectados:

e |dentificacion: Nombre, razon social, pais, NIT.

e Representante de contacto: Nombre, email, teléfono.

e Ubicacion: Direccion, comuna, ciudad.

e Informacion comercial: Proyectos vendidos, propuestas enviadas.
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Finalidades del tratamiento:

e Cestion comercial y administrativa.

e CRM: seguimiento de relaciones, fidelizacion, soporte.

e Campanas de marketing y comunicacion.

e Andlisis de desempeno de ventas y oportunidades de negocio.

4. EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LOS TITULARES

Las Compafias deberan informar a los Titulares los derechos que le asisten en
conformidad con la Regulacion Aplicable, pondran a su disposicion las herramientas y
procedimientos claros y sencillos para permitir su ejercicio (informandose en sus Politicas
de Privacidad), y gestionaran las solicitudes que reciban de acuerdo con los plazos y
formas determinados en la Regulacion Aplicable.

Con el fin de atender las consultas, peticiones y reclamos en relacion a los datos
recolectados el Titular podra presentar su solicitud al correo hola@ilogica.cl. Para atender
la solicitud el titular debera suministrar la siguiente informacion:

° Nombre completo y apellidos

° Numero de identificacion

° Datos de contacto (Direccion fisica y/o electronica y teléfonos de contacto)

° Medios para recibir respuesta a su solicitud

° Motivo(s)/hecho(s) que dan lugar al reclamo con una breve descripcion del

derecho que desea ejercer (conocer, actualizar, rectificar, solicitar prueba de la
autorizacion otorgada, revocar, suprimir, acceder a la informacion)

La solicitud sera resuelta dentro de los 15 dias habiles siguientes. En caso que no sea
posible atender el reclamo dentro de este término, se le informara al Titular los motivos de
la demoray la fecha en que se atendera.

Una vez surtido el proceso directo ante las Companias, los Titulares podran ademas
elevar cualquier reclamacion ante la autoridad de proteccion de datos del pais
correspondiente, que en el caso de Colombia, es la Superintendencia de Industria y
Comercio (www.sic.gov.co").
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En conformidad con la Regulacion Aplicable de Chile y Colombia, los Titulares (o las
personas legitimadas activamente conforme a la Regulacién Aplicable) tienen los
siguientes derechos:

41.  Derecho de acceso, para exigir a los Responsables del Tratamiento informacion
sobre: a) los datos relativos a su persona que las Companias esté tratando, b) su
procedencia, c) los propositos del almacenamiento y d) la individualizacion de las
personas a los cuales los datos son transmitidos regularmente.

La periodicidad conforme a la cual los Titulares podran acceder o consultas
gratuitamente dependera de la Regulacion Aplicable.

4.2. Derecho de rectificacion, para exigir a las Companias la modificacion de sus Datos
Personales cuando ellos sean parciales, erroneos, inexactos, equivocos, fraccionados o
incompletos.

4.3. Derecho de cancelacion o supresion, para exigir alas Companias la eliminacion de
sus Datos Personales en los casos contemplados por la Regulacion Aplicable.

4.4. Derecho a revocar el consentimiento que haya otorgado para el Tratamiento de
sus datos, en los casos y en la forma establecida por la Regulacion Aplicable.

El ejercicio de los derechos de los Titulares no es de aplicacion absoluta y se debera
analizar caso a caso si las Companias puede negar su ejercicio en conformidad a la
Regulacion Aplicable. Por ejemplo, sila Compania esta tratando un dato en conformidad a
una obligacion legal, no sera aplicable una solicitud de ejercicio de derecho de
eliminacion.

4.5. Otros derechos de los Titulares. Los derechos sefialados no obstan al ejercicio de
otros derechos que la Regulacion Aplicable pueda reconocer a los Titulares, a titulo
ejemplar:

e La Regulacion Aplicable de Chile reconoce a los Titulares el derecho para solicitar
el bloqueo de sus Datos Personales
e LaRegulacion Aplicable de Colombia reconoce a los Titulares el derecho para:

a) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a la(s) Compania(s); y

b) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a la Regulacion Aplicable.
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5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
51. Medidas de seguridad

Las Companias adoptaran medidas organizativas y tecnicas apropiadas para garantizar la
seguridad de los Datos Personales que trate, con independencia de que estos se
encuentren en formato fisico o electronico. Estas medidas estaran destinadas a:

a) proteger la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia de los sistemas
de informacion de las Companias en general, y de los Datos Personales en particular.

b) evitar la alteracion, destruccion o péerdida de los datos, o el tratamiento o acceso
no autorizados.

Antes de la introduccion de nuevas formas de Tratamiento, particularmente en nuevos
productos, servicios, 0 sistemas tecnologicos, se debera hacer una revision de las
medidas de seguridad implementadas con el objeto de verificar si son adecuadas o deben
ser modificadas.

Las medidas de seguridad de las Companias estaran determinadas en conformidad con
las exigencias particulares que pueda imponer la Regulacion Aplicable. En cualquier caso,
la implementacion de medidas de seguridad debera considerar, como minimo:

a) el estado actual de la técnicay los costos de aplicacion;
b) la naturaleza, alcance, contexto y fines del Tratamiento; y
c) la probabilidad de los riesgos y la gravedad de sus efectos en relacion con el tipo

de Datos Personales tratados.

Las Companias facilitaran al Delegado de Proteccion de Datos acceso al conocimiento
sobre los sistemas y/o procesos que involucren Tratamiento de Datos Personales, con el
objeto que aquel puede analizar y determinar si se deben implementar resguardos
adicionales a la luz de las exigencias de esta Politica.

Las medidas de seguridad implementadas por las Companias seran aquellas que
cumpliendo con estas exigencias sean proporcionales a su tamafno y al volumen y
naturaleza de los Datos Personales que tratan.
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5.2. Acceso adatos personales

Los destinatarios de esta Politica solo tendran acceso a los Datos Personales que sean
necesarios para el cumplimiento de sus labores o funciones especificas. Para cumplir con
este objetivo, las Companias estableceran permisos diferenciados para el acceso a la
informacion de las Compafnias, poniendo especial énfasis en aquella informacion que
contenga Datos Personales.

5.3. Gestion de vulneraciones a medidas de seguridad

En caso de advertirse una vulneracion o violacion a las medidas de seguridad que afecten
Datos Personales tratados por las Companias, se debera dar aviso al Delegado de
Proteccion de Datos en el menor tiempo posible.

Ademas, cuando sea requerido bajo la Regulacion Aplicable y dentro del plazo
establecido en ella, el Delegado de Proteccion de Datos debera informar la vulneracion o
violacion a las medidas de seguridad a la autoridad de proteccion de datos personales
competente.

La obligacion senalada debera hacerse exigible a todos los destinatarios de esta Politica,
esto es, trabajadores, directores, socios comerciales, proveedores, y, en general,
cualquier persona natural o juridica que actue como Encargado del Tratamiento de las
Companias.

6. EDUCACION Y CONCIENCIA

Las Companiias, a traves del Delegado de Proteccion de Datos, implementaran un plan de
formacion con el objeto de crear y mantener una cultura de proteccion de Datos
Personales que considerara, al menos, una charla de induccion en materias de proteccion
de datos. El plan (tanto su contenido como calendarizacion), sera determinado por el
Delegado de Proteccion de Datos, con aprobacion de la Administracion de las Companias.

7. CESION Y COMUNICACION DE DATOS PERSONALES
7.1. Cesion de Datos Personales desde un tercero

Si un tercero comunica Datos Personales a las Compafias para que estas los traten en
calidad de Responsables del Tratamiento, se deberan tomar las medidas para asegurar
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que las Companias pueda usar los datos licitamente para el proposito deseado. En este
contexto, la comunicacion y sus especificaciones deberan constar por escrito y se
deberan incluir los resguardos contractuales adecuados a tal efecto.

7.2. Cesionde Datos Personales a un tercero

Las Companias deberan ser transparentes con los Titulares en cuanto a la existencia de
Cesiones de Datos Personales a un tercero y, cuando sea requerido en conformidad a la
Regulacion Aplicable, deberan obtener su autorizacion para efectuar la cesion.

En particular, las politicas de privacidad de las Companias deberan informar acerca de la
identidad de estos terceros y los propositos asociados a la transferencia.

7.3. Encargados del Tratamiento

Las Companias como Encargadas del Tratamiento. En atencion a los servicios prestados
por las Companias, estas actuan generalmente como Encargados del Tratamiento de los
Datos Personales respecto de los cuales sus clientes son Responsables del Tratamiento.
En este sentido, el Contrato de Prestacion de Servicios Modelo cuenta con una clausula
de mandato para el tratamiento de datos personales regulando tal tratamiento, la cual
debera ser ajustada segun los requerimientos especificos de cada Regulacion Aplicable.

Encargados del Tratamiento de las Companias. Todos los contratos con proveedores que
puedan tener acceso a Datos Personales respecto de los cuales las Companias tengan el
rol de Responsables o Encargados del Tratamiento, deberan contar con un mandato para
el Tratamiento de Datos Personales o Contrato de transmision de Datos.

7.4. Transferencialnternacional De Datos

La Cesion de Datos Personales efectuada por las Companias a un tercero en el extranjero
debera realizarse en cumplimiento con la Regulacion Aplicable.

Las Companias deberan informar a los Titulares si sus Datos Personales seran
transferidos fuera de su lugar de residencia en las politicas de privacidad respectivas.

En la medida que sea adecuado bajo la Regulacion Aplicable, se privilegiara las
transferencias internacionales a terceros que tengan politicas adecuadas de Tratamiento
de Datos Personales, y a paises que cuenten con una normativa obligatoria para la
proteccion de datos personales de igual o mejor estandar que aquella establecida en la
Regulacion Aplicable.
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8. PRIVACIDAD DESDE EL DISENO Y POR DEFECTO

En el desarrollo o puesta en marcha de productos, servicios, sistemas, aplicaciones,
procesos o proyectos que involucren Tratamiento de Datos Personales, las Companias
realizan un analisis documentado del cumplimiento de los requerimientos de la
Regulacion Aplicable. Con este objeto, se debera informar al Delegado de Proteccion de
Datos sobre el acontecimiento de cualquiera de las situaciones indicadas de forma que
aquel pueda tomar, desde el origen, las medidas de resguardo que sean necesarias.

V. ESTRUCTURA DE ROLES Y RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de la implementacion y mantenimiento de esta Politica recae en el
Delegado de Proteccion de Datos; siendo este ultimo quien tiene la responsabilidad
administrativa por su ejecucion y supervision.

Gerencia General ° Aprobar esta Politica, asi como las demas normas y
procedimientos dirigidos al cumplimiento de la Regulacion
Aplicable.

Delegado de ° Supervisar el cumplimiento de la Regulacion Aplicable y

Proteccion de Datos normativa corporativa en materia de proteccion de datos.
° Asesorar a las Companias sobre sus obligaciones en

materia de proteccion de Datos Personales de acuerdo con la
Regulacion Aplicable y esta Politica.

° Velar por la concienciacion y formacion del personal
que participa en las operaciones de Tratamiento de Datos
Personales.

° Reportar e informar a la Gerencia General de las
Companias:

- las medidas que sean necesarias para el mejor
cumplimiento de la Regulacion Aplicable y, si corresponde,
resolver cualquier deficiencia o incumplimiento, y en general,
- todo lo relacionado con laimplementacion, monitoreoy
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cumplimiento de esta Politica.

° Disefiar los procedimientos (i) de gestion de derechos
de los Titulares; y (i) de gestion de incidentes y brechas de
seguridad que afecten Datos Personales.

° En coordinacion y con el soporte de los Responsables
de la Actividad de Tratamiento, (i) cooperar con la Autoridad
de Proteccion de Datos competente, y ser la persona de
contacto en las Companias; (ii) dar respuesta a las solicitudes
de ejercicio de derechos de los Titulares.

° Notificar los incidentes de seguridad a la Autoridad de
Proteccion de Datos competente.

° Establecer el plan de formacion en materia de
proteccion de Datos Personales, incluyendo su contenido y
calendario.

° Asesorar en la revision y actualizacion de los contratos
que impliquen comunicaciones de datos de o a terceros,
cualquiera que sea su forma (acceso remoto o transferencia),
y que de conformidad con esta Politica o con la Regulacion
Aplicable, requieren clausulas de proteccion de Datos.

VI. POLITICA DE ACEPTACION DE USO DE LOS DATOS
PERSONALES DEL USUARIO DE ESTE SITIO WEB Y SU
FINALIDAD.

llégica podra compartir y transferir la informacion recabada a cualquier miembro de su
grupo de empresas, en Chile o en el extranjero, en la medida que sea razonablemente
necesario para los fines y sobre las bases legales establecidas en esta Politica de Uso y
Proteccion de Datos Personales y Privacidad.

La base legal principal para el tratamiento de los datos personales es la aceptacion
explicita del recabado, procesamiento, tratamiento y almacenamiento de datos segun la
presente Politica de Proteccion de Datos Personales y Privacidad. Esta Politica incluye y
forma parte de los Términos y Condiciones de www.ilogica.cl, por lo cual la aceptacion de
estos terminos y la utilizacion de este Sitio implica el consentimiento y la aceptacion del
usuario respecto de la recoleccion, utilizacion y revelacion de su informacion personal
tales como nombre completo del usuario, el numero de la cédula de identidad , el
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domicilio o direccion fisica entregada, el correo electronico, el telefono, la fecha
nacimiento, el genero, la geolocalizacion, las preferencias, asi como cualquier dato
personal necesario para llevar a cabo la actividad que el usuario quiera ejecutar y generar
un contacto directo con nuestras empresas, cualquiera sea su naturaleza. Si el usuario no
esta de acuerdo con esta Politica de Proteccion de Datos Personales y Privacidad se le
solicita no suministrar niintroducir dato personal alguno.

Se deja constancia que estos datos, en caso alguno, seran utilizados para su
comercializacion, con el fin de generar un contacto con nuestras empresas y ser
ingresados en nuestra base de datos.

VII. DENUNCIAS

Los destinatarios de esta Politica deberan denunciar al Delegado de Proteccion de Datos
Personales cualquier actividad anomala, prohibida o que se contraponga con lo dispuesto
en esta Politica o la normativa de datos personales. En caso de dudas respecto de siuna
determinada conducta podria infringir lo dispuesto en esta Politica, la normativa interna
gue se haya dictado sobre la materia que ella trata y, la Regulacion Aplicable, se debera
consultar al Delegado de Proteccion de Datos Personales y, dentro de lo posible,
abstenerse de actuar mientras no reciban respuesta a dicha consulta.

VIII. CUMPLIMIENTO

Los destinatarios de esta Politica actuaran conscientes de que el incumplimiento de esta
Politica y la Regulacion Aplicable puede generar consecuencias para las Companias en su
calidad de Responsable o Encargados del Tratamiento, dependiendo del caso (p.ej.
consecuencias legales, pérdidas asociadas a negocios y dafo reputacional); para los
trabajadores (ej. medidas disciplinarias); y para los Titulares (ej. dafo patrimonial y/o
moral). Por consiguiente, todos los destinatarios de Politica deberan cumplirla, asi como
sus normas, procedimientos y cualquier documento que se cree al efecto.

El incumplimiento de las obligaciones emanadas de esta Politica, normas especificas,
estandares, procedimientos u otro documento que se derive de estos, debera ser
informado por el Delegado Proteccion de Datos al Directorio de las Companias, quien
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tomara en consideracion la particularidad de cada situacion, y adoptara las medidas
adecuadas y pertinentes que corresponda.

Cualquier infraccion a esta Politica, y a los procedimientos o normas que deriven de ella,
por parte de un trabajador de las Compafias, podra dar lugar a medidas disciplinarias en
contra del infractor de acuerdo con lo regulado en los Reglamentos o documentos
internos de las Compafias establecidos conforme a la legislacion aplicable,
especialmente de caracter laboral.
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